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INSTRUMENT:SLACK

- slack

Slack este o platforma digitala comprehensiva de lucru conceputa pentru a eficientiza comunicarea si
colaborarea organizationala prin intermediul unui sistem de mesagerie bazat pe canale. Acesta

creeaza un hub centralizat unde echipele pot partaja fisiere, organiza conversatii pe teme sau proiecte si se
poate integra cu sute de instrumente si servicii externe. Platforma combina functionalitatea

de chat in timp real cu capacitati puternice de cautare care fac conversatiile istorice si resursele partajate
usor accesibile.

Cu functii care includ mesagerie directa, apeluri vocale si video, partajare de ecran si notificari
personalizabile, Slack se adapteaza la diverse fluxuri de lucru, reducand dependenta de email. Organizatiile
pot crea atat canale publice pentru discutii transparente la nivelul intregii echipe, cat si canale private
pentru conversatii sensibile, totul pastrand o arhiva cu posibilitate de cautare a cunostintelor

institutionale.

e Comunitate interactiva

Crearea unui spatiu digital dinamic unde membrii, voluntarii si sustinatorii pot interactiona in timp real.
e Organizare eficienta

Structurarea comunicarii pe canale tematicepentru proiecte, evenimente sau initiative specifice.
e Comunicare multimodala

Combinatie de chat text, voce si video pentru diverse tipuri de interactiuni si evenimente virtuale.




e Coordonare de voluntari
Sisteme de roluri si permisiuni pentru gestionarea eficienta a echipelor de voluntari.
o Automatizare cu boti
Posibilitatea de a implementa boti pentru sarcini repetitive, colectare de feedback sau
raspunsuri automate.
e Evenimente live
Organizarea de ateliere, webinarii sau sesiuni de instruire prin functiile de streaming si apeluri de grup.

o Transparenta organizationala
Comunicare deschisa si accesibild, consolidand increderea sustinatorilor.

o Integrare cu alte platforme
Conectare cu servicii precum Google Drive, Trello sau GitHub pentru un flux de lucru unificat.
o Feedback instantaneu
Obtinerea rapida de opinii si sugestii prin sondaje, reactii si conversatii directe.
e Mobilizare pentru actiune
Canal eficient pentru coordonarea raspunsurilor rapide la situatii de urgenta sau oportunitati
neasteptate.
e Cost zero
Platforma gratuita cu functionalitati avansate, reducand semnificativ cheltuielile organizationale.
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RESURSE SI
TUTORIALE

1.TUTORIAL INSTALARE S| FOLOSIRE
2.CUM SA FOLOSESTI SLACK -GHID RAPID
3.SLACK PENTRU NOI UTILIZATORI




